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REGULAMIN KORZYSTANIA Z KONFIGURATORA WAMA GOLD

DEFINICJE

Wama Gold lub Ustugodawca - Wama Gold sp. z 0.0. z siedzibg w Zgierzu przy ul.
Rzemieslniczej 19, 95-100 Zgierz, wpisang do rejestru przedsiebiorcow pod
numerem KRS: 0000791518, akta rejestrowe ktérej prowadzi Sad Rejonowy
dla todzi-Srédmieécia XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
posiadajaca numer identyfikacji podatkowej NIP 7322197207 oraz numer REGON
384015685

Konfigurator lub Ustuga - ustuga konfiguracji obraczek s$lubnych dostepna za

posrednictwem strony internetowej www.wamagold.com Iub strony internetowej
Partnera

Partner- przedsiebiorca $wiadczacy ustugi jubilerskie, wspodtpracujacy z Wama
Gold na podstawie odrebnej umowy, mogacy udostepnia¢ Konfigurator swoim
klientom za posrednictwem swojej strony internetowej;

Projekt — projekt obraczki wykonany w Konfiguratorze;

Regulamin - niniejszy Regulamin Korzystania Konfiguratora Obrgczek Wama Gold;
Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnosé¢ do czynnosci prawnych,
osoba prawna lub inna jednostka nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktora
korzysta z Konfiguratora jako Partner lub klient Partnera.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z konfiguratora umozliwiajacego

tworzenie zindywidualizowanych projektéw obraczek Wama Gold.

Ustuga $wiadczona jest przez Wama Gold sp. z 0.0. z siedzibg w Zgierzu przy ul.

Rzemieslniczej 19, 95-100 Zgierz, wpisang do rejestru przedsiebiorcow pod

numerem KRS: 0000791518, akta rejestrowe ktérej prowadzi Sad Rejonowy

dla todzi-Srédmiedcia XX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,

posiadajacaq numer identyfikacji podatkowej NIP 7322197207 oraz numer REGON

384015685

Z Konfiguratora moga korzysta¢ wszyscy Uzytkownicy.

Partner korzysta z Konfiguratora w celu:

(a) umozliwienia swoim klientom zaprojektowania obraczek i ztozenia
zamowienia;

(b) ztozenia zamodwienia na Projekt. Szczegdtowe zasady zamodwienia obraczek
przez Partnera reguluje odrebna umowa.

Klienci Partnera mogg korzysta¢ z Konfiguratora w celu zapoznania sie z ofertg

Partnera i ztozenia zamoéwienia.

Regulamin nie okresla zasad zawierania umowy pomiedzy Partnerem a jego

klientami.

Uzytkownicy nie mogq dostarcza¢ do Ustugi tresci bezprawnych.



§ 3.
3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

§ 4.
4.1.

Korzystanie z Konfiguratora

Uzytkownik moze korzystac z Konfiguratora za posrednictwem strony internetowej
www.wamagold.com lub strony internetowej jednego z Partneréw Wama Gold.

Aby skorzysta¢ z Konfiguratora Uzytkownik musi posiadac¢:
(@) urzadzenie z dostepem do Internetu.
(b) przegladarke internetowq obstugujaca JavaScript oraz pliki cookies.

(c) aktywne konto uzytkownika w bazie klientéow Wama Gold lub dostep do
Konfiguratora za pos$rednictwem Partnera.

Partner w celu korzystania z Konfiguratora powinien utworzy¢ konto w bazie
klientéow Wama Gold.

Uzytkownicy mogg zaprojektowac obraczki dokonujgc wyboru sposrdod dostepnych
w Konfiguratorze nastepujacych cech:

(a) wzoru,

(b) liczby kolordw,

(o) profilu,

(d) kamieni,

(e) rodzaju,

(f) rozmiaru,

(9) innych opcji dostepnych dla wybranych wzoréw obraczek.

Dodatkowo Uzytkownicy mogg dodac¢ grawer w obrgczce w jednej z oferowanych
czcionek.

W przypadku Projektéw zamawianych przez Partnera zasady sktadania zaméwien
uregulowane sg w obowigzujgcym w dniu zamodwienia Regulaminie w zakresie
wspotpracy handlowej spétki WAMA GOLD Sp. z o.0.

W przypadku zamodwien sktadanych przez klientéw Partnera u Partnera po
wybraniu cech obraczki w Konfiguratorze wyswietlona zostanie sugerowana cena
realizacji projektu u Partnera. Wama Gold zastrzega, ze cena przedstawiana
w Konfiguratorze moze rdzni¢ sie od ceny zaproponowanej przez Partnera. Cena
wyswietlana w Konfiguratorze ustalana jest na dzien tworzenia Projektu.
Ewentualne rozbieznosci w zakresie ceny nie powodujg powstania w stosunku do
Wama Gold jakichkolwiek roszczen ze strony Uzytkownika. Szczegdtowe
informacje na temat procedury ztozenia zaméwienia oraz wyceny Projektu
znajdujg sie u odpowiednich Partnerow.

Wskazana w Konfiguratorze sugerowana cena obraczek nie stanowi oferty
w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.

Skorzystanie z Konfiguratora nie rodzi obowigzku zawarcia umowy dotyczacej
realizacji zaprojektowanych obraczek po stronie Uzytkownika, Partnera lub Wama
Gold.

Odpowiedzialnos¢

Skorzystanie przez Uzytkownika bedacego klientem Partnera z Konfiguratora nie
powoduje nawigzania pomiedzy Wama Gold a tym Uzytkownikiem jakiegokolwiek
stosunku prawnego zwigzanego z realizacjq Projektu, a tym samym nie rodzi po

strona2z4



4.2.

§ 5.
5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

§ 6.

6.1.

6.2.

§7.
7.1.

7.2.

stronie Wama Gold zobowigzan z tego tytutu. W szczegélnosci Wama Gold nie
ponosi odpowiedzialnosci za:

(a) odmoéwienie realizacji zamdwienia przez Partnera.
(b) zaoferowane przez Partnera warunki realizacji Projektu.

(o) realizacje zamdwienia przez Partnera, w tym za nieterminowos¢ realizacji
zamodwienia oraz inne nieprawidlowosci powstate w toku realizacji
Projektu.

Wszelkie roszczenia wynikajace z realizacji zamodwienia na obrgczki
zaprojektowane w Konfiguratorze Uzytkownik powinien kierowa¢ wzgledem
podmiotu, ktéremu zlecit u ktérego ztozyt zamowienie.

DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem z
Konfiguratora jest Wama Gold.

Administrator przetwarza nastepujace dane osobowe:

(a) Login i hasto Partnera lub pracownikow Partnera, wskazane przy
utworzeniu konta;

(b) Inne informacje przekazane przez Partnera lub jego pracownikéow w
zwigzku z korzystaniem z Konfiguratora.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do utworzenia konta
przez Partnera. W kazdej chwili mozna zazadaé zaprzestania przetwarzania
danych osobowych, co uniemozliwi dalsze swiadczenie Ustugi. Cofniecie zgody nie
bedzie miato wptywu na prawidtowos¢ przetwarzania danych przez Wama Gold do
czasu cofniecia zgody.

Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych przez Wama Gold

dostepne sq w Polityce prywatnosci, dostepnej pod adresem:
https://www.wamagold.com/pl/polityka-prywatnosci

WARUNKI ZAWIERANIA I ROZWIAZYWANIA UMOW O SWIADCZENIE
USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Umowa o S$wiadczenie ustug drogq elektroniczng zostaje zawarta z chwilg
rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z Konfiguratora

Umowa o S$wiadczenie ustug droga elektroniczng zostaje rozwigzana z chwilg
zaprzestania korzystania przez Uzytkownika z Konfiguratora.

TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO

Reklamacje zwigzane z Konfiguratorem mozna zgtaszac¢ do Biura Obstugi Klienta:
bok@wamagold.com lub kontaktowa¢ sie pod numerem telefonu: +48 42 612 20
70 lub korespondencyjnie na adres siedziby Spoéfki.

Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko Uzytkownika, adres e-mail lub adres
korespondencyjny, opis problemu oraz oczekiwane rozwigzanie.
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Wama Gold rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania i
poinformuje uzytkownika o wyniku postepowania reklamacyjnego na wskazany w
reklamacji adres e-mail lub adres korespondencyjny.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych wprost w Regulaminie zastosowanie maja
powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 czerwca 2025.
Wama Gold moze zmieni¢ Regulamin w kazdym czasie.

W przypadku sprzecznosci postanowied Regulaminu z zawartymi przez
Uzytkownika umowami z Wama Gold, zastosowanie majq odpowiednie
postanowienia umow.
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